Problemområde:

Alt tyder på at der bliver langt mere klinikpersonale i almen praksis i de kommende år – processen er i allerhøjeste grad i gang. Det medfører mindst et par udfordringer:

· opgradering af nyt personale, der kommer ind i vores sektor men har en uddannelse typisk i den sekundære sundhedssektor

· videreuddannelse af nuværende klinikpersonale, der i mange klinikker vil få flere nye opgaver pga. opgaveglidning

· løbende efteruddannelse af klinikpersonalet

· opgaveglidningen medfører, at personalet får behov for instrukser/handleplaner/opskrifter på hvordan det så lige er at man i almen praksis i XX-klinik tager sig af YY kroniske sygdom eller ZZ praktiske opgaver – disse opskrifter er mange allerede i gang med at lave (der opfindes mange dybe tallerkener for tiden…)

Forslag til handling:

(Mit bud efter diverse diskussioner med mange af jer – og mange tak for input!)

A. DSAM er initiativtager til, at der dannes en baggrundsgruppe/koordinationsgruppe med disse opgaver: 
a. Beskrivelse af videreuddannelsesbehov/efteruddannelsesbehov for klinikpersonale 
b. Beskrivelse af de nødvendige uddannelsesinitiativer, der kan opfylde disse behov 
c. Iværksættelse/koordinering af personaleuddannelse sammen med andre aktører på området 
Jeg tænker, at nogle af følgende personer kunne indgå: repr. fra bestyrelsen, fra kronikerudvalget, JP Ærthøj fra Nordkap, Lars Foged, Helge Madsen, kontakt til el. repr. fra DSR (spec. FS9), repr. for sekretærgruppen, repr. fra RIV

B. DSAM er initiativtager til, at der dannes en baggrundsgruppe/koordinationsgruppe med disse opgaver: 
a. Vurdering af behovet for tilgængelige opdaterede praksisinstrukser vedr. fx kroniske sygdomme og håndtering af andre henvendelsesårsager i almen praksis 
b. Det kunne indgå, at det vurderes om en oversættelse af den hollandske ”triage-håndbog” fra vort hollandske søsterselskab NGH vil løse nogle af problemerne 
c. Beskrivelse af forskellige løsningsmodeller mht. elektronisk løsning (DSAM’s hjemmeside?; DAK-E’s hjemmeside, Medibox/MPL’s hjemmeside, sundhed.dk) 
d. Anbefaling af og iværksættelse af elektronisk løsning i full-scale 
Jeg tænker, at nogle af følgende personer kunne indgå: repr. fra bestyrelsen, fra kronikerudvalget, fra DAK-E, fra Medibox/MPL, fra sundhed.dk

C. Munksgaards forlag vil forsøge at tage initiativ til at udarbejde en grundbog, der skal støtte op om ovenstående 2 punkter – dette evt. bogprojekt kører i øvrigt uafhængigt af DSAM! 
a. (Nedenstående er ikke en udtømmende beskrivelse af indholdet!!) 
b. Bogen skal være en indføring i almen praksis for klinikpersonale 
c. Beskrive arbejdsområdet i almen praksis, vores overenskomstmæssige muligheder 
d. Beskrive gode modeller for hvordan man kan organisere en dagligdag i klinikken 
e. Beskrive gode modeller for hvordan man kan organisere arbejdet, så klinikken fremstår som en samarbejde praksis med patientbehandling og –service i centrum 
f. Give eksempler på håndtering af fx kroniske sygdomme og konkrete arbejdsfunktioner 
Jeg tænker, at nogle af flg. personer kunne indgå i redaktion og. eller skrivegruppe: Lars Foged, Helge Madsen, Peter Vedsted, Michala Eich, en del andre sgpl. og sekretærer (ingen nævnt ingen glemt!), Flemming Skovsgaard, Jesper Lundh, Peder Olesgaard, Roar Maagaard – og nok en del andre bidragydere også!!

De næste skridt:

ad A + B: Skal drøftes ved førstkommende bestyrelsesmøde i DSAM (tirsdag 28.10.08)

ad C: Jeg vil foreslå, at Britta Østergaard forsøget at indkalde til et møde inden jul, hvor en mulig redaktionsgruppe kunne samles. Hører jeg, at Lars Foged, Peter Vedsted og??? (meld jer venligst til ved direkte mail til mig) vil være villige til at indgå i redaktionsgruppen?

